
Handelsbetingelser for privatpersoner

Virksomhedsoplysninger og kontakt
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cvr 33814623
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Massage Fusion behandling Klinik
Jagtvej 68 københavn N

E-MAILS
Din e-mailadresse kan blive brugt til at sende information og tilbud ud om 
massage therapy og sundheds general.
Hvis du ikke ønsker at få tilsendt disse e-mails,  tryk på “Unsubscribe” i bunden 
af den pågældende e-mail. Du vil modtage en bekræftelse på at du er frameldt 
disse e-mails.

YDELSERNES OMFANG OG STED
Massage Fusion giver privatpersoner mulighed for at købe Terapeutic 
massagebehandlinger  
 Tiden for serviceydelsen starter, når du kommer ind af døren og er inklusiv din 
omklædning.

 Registrerede alternative behandlere er forpligtet til at føre optegnelser over 
behandling efter RAB-bekendtgørelsen og har dermed en journalføringspligt.

 Registered alternative therapists are obliged to keep records of treatment 
according to the RAB order and thus have a duty to keep records.

BETALING
Massage Fusion tilbyder som udgangspunkt Mobilepay som betalingsmetoder 
for privatpersoner i DKK
Massage Fusion tilbyder Gavekort med online betalingskort (Visa, Dankort, 
MasterCard)
Massage Fusion gemmer ikke oplysninger om betalingskort

Gavekort  fra Massage Fusion kan refunderes op til 14 dage fra købsdatoen, 



såfremt kortene ikke har været anvendt.
Her kan du bruge gavekortet på alle behandlinger

BOOKING
Du kan selv foretage bookinger via digitale bookingsystem.
Ved booking skal du opgive adresse, navn, e-mail og telefonnummer.
Du modtager en bekræftelse på e-mail ved booking og en påmindelses på 
dagen for ydelsen.

Kunden 
For både modtageren og Udøverens skyld er det vigtigt, at der er gode forhold 
under en massagebehandling:
Modtageren af behandlingen skal have været i bad før Massage
Hvis modtageren ikke selv er i stand til at komme op på briksen, skal der være 
andre til stede der kan hjælpe med dette.

Hvis modtageren har et psykisk handicap, skal der være en værge til stede 
under behandlingen.
Hvis ikke der er betalt på forhånd, og modtageren ikke selv er i stand til at 
betale, skal der være en værge til at klare afregningen.
Hvis ikke forholdene lever op til dette, forbeholder Udøveren sig retten til ikke 
at udføre behandlingen, og opkræve fuldt honorar for deres tid.

ANSVAR OG REKLAMATION
Alle reklamations- eller erstatningskrav skal  rettes til Massage Fusion

FORSIKRING
Udøvere er forsikret af Dansk behandler forbundt under alle serviceydelser, 
som er udført i forbindelse med Massage Fusion 

Afbud
En aftalt behandling kan aflyses af kunden op til 24 timer inden det aftalte 
tidspunkt, ellers opkræves et honorar på 50% af den aftalte pris.
Hvis en aftalt behandling aflyses af kunden mindre end 6 timer før 
behandlingen, opkræves et honorar på 100% af den aftalte pris. Dette er fordi, 
Udøverens tid er reserveret til dig og Udøveren derfor ikke kan få en ny kunde 
på den tabte tid.
Massage Fusion er berettiget til at aflyse en behandling session og foretage en 
ombooking med nye dato og med klientens bekræftelse.



RET OG OPDATERING AF BETINGELSER
Ved accept af disse handelsbetingelser, accepterer du samtidig at disse 
handelsbetingelser er gældende for fremtidige køb af ydelser gennem Massage 
Fusion.
Massage Fusion har til enhver tid ret til at ændre nærværende betingelser, 
hvorefter notifikation vil blive givet til registrerede e-mails i systemet. De 
gældende betingelser vil altid fremgå på www.massagefusion.dk 


